MUTH%PARTN ERS

CORPORATE CONSULTING

Testframework

Testen von Webseilten

Mit dem Testframework von Muth Partners steht eineSoftwareldsung zur Verfiigung, die es
erlaubt, Webseiten automatisiert zu testen. Testein Webprojekten wird fiir unsere Kunden
transparent und effizienter.

Dirk O. Schweler
10.01.2011

. G. Muth Partners GmbH  Borsigstrasse 32 D-65205 Wiesbaden Tel +49(0)6122-5981-0 Fax +49(0)6122-5981-50 E-Mail info@ www.muthpartners.de www.muthpartners.de

Amtsgericht Wiesbaden HRB 10196 Geschaftsfihrer: Klaus Gockel Wiesbadener Volksbank eG BLZ 510 900 00 Konto 305 015 00
Dresdner Bank BLZ 510 800 60 Konto 127 535500




Changes
]

DS 21.12.2010 Ersterstellung

N .
] f{
I N

11.01.2011 produktbeschreibung.doc



1. Inhaltsangabe

1. Inhaltsangabe..............oo e
2. Motivation zur Testautomatisierung..........cccccceeennn.
3. Aufbau des Testframeworks........ccooveeeiiiecaeiieenn,
3.1. Softwarekomponenten...........ccccceviicmmceeeeeeeeeeeeeeenns
3.1.1. Java

3.1.2. Selenium

3.1.3. TestNG

3.2.  Architektur des Testframeworks .........ccccccevveeeenn...
3.3. Grenzen des TestframewWorks ........ovvecceceeeneenennnnn.
4. Das Testframework im Praxiseinsatz..............oe.....
4.1. Einsatz bei SINKaCOM AG......coooeiiieeeeeeeeaaee,
4.1.1. Vorgehen bei Sinkacom

4.1.2. Vorteile fur Sinkacom und ihre Kunden

4.2. Einsatz bei G. Muth Partners GmbH .......................
5. Nutzen des Testframeworks ........ccooveevenviceeeeennen.
6. INFOrMALIONEN ...
11.01.2011

produktbeschreibung.doc



Wiesbaden Basel Zirich Genf 4/10

2. Motivation zur Testautomatisierung

An ein Produkt werden von unterschiedlichen Intsgasgruppen Anforderungen gestellt. Aus die-
sem Grund werden in allen Branchen die Produkt®ahmen der Qualitatssicherung bestimmten
Prufungen unterzogen.

Im Umfeld der Softwareentwicklung ist Testen einaahme der Qualitatssicherung. Da Websei-
ten mit immer mehr Funktionalitat erstellt werddie Uber Skripte oder andere Programmiertech-
niken umgesetzt werden, kénnen sie als komplexev@mlésungen angesehen werden, die inten-
siv getestet werden mussen.

In der Vergangenheit wurden Webseiten Uberwiegeadusll getestet. Diese Form der Tests ist
zeitaufwandig und auch fehleranfallig. Die Qualdat Ergebnisse hangt nicht selten von der Moti-
vation und Qualifikation des Testers ab. Hinzu kdmdass die Arbeit vor allem dann monoton
wird, wenn mehrere Testdurchlaufe durchzuflhren.sin den spateren Testdurchlaufen kdnnen
dann leicht Fehler Ubersehen werden, da Aufmerksamakd Motivation des Testers nachlassen
kénnen.

Die Testautomatisierungbietet genau in diesem Umfeld Vorteile. Definiefests lassen sich be-

liebig oft wiederholen, ohne dass die menschlicB&#ekte auftreten. Die Tests werden von einer
Software durchgefuhrt, die mit gleichbleibender @ggkeit Ist-Zustande mit Soll-Zustanden ver-
gleicht und Abweichungen protokolliert. Der manaeNufwand wird auf die Auswertung der Pro-
tokollierung reduziert.

Die Testautomatisierung stellt Anforderungen an@uealifikation einzelner Tester. Testautomati-
sierung bedeutet, dass Testwerkzeuge eingesetZafbdareentwicklung betrieben werden muss,
was zusatzlichen Aufwand fur die Entwicklung destBeund Testskripte erfordert. Dieser Zusatz-
aufwand sollte nur dann getrieben werden, wennAddwand der Testdurchfiihrung mindestens
um das Malf3 sinkt, dass im Testdesign zusatzlicilanf

Das vorliegende, von Muth Partners entwickelte ffastework spart Entwicklungszeit in der Test-
durchfihrung ein, da die eigentliche Testdurchfagrehne manuelle Aktionen laufen kann und
jeder einzelne Test weniger Zeit in Anspruch ninaist eine manuelle Ausfihrung. Beim Design
des Testframeworks wurde Wert darauf gelegt, dassiegeringem Aufwand auf unterschiedliche
Webseiten angewendet werden kann.

Mit dem Testframework wird die Qualitat der Websaijtdie entwickelt werden, gesteigert. Gleich-
zeitig laufen die Tests reproduzierbar und autasnhtiab, wodurch der Zeitaufwand fir die Tests
verringert wird, was insgesamt den Zeitraum zwiscBeauftragung einer Webprasenz und Ab-
schluss des Auftrags verkirzt. Mit dem Einsatz elidsisung geht eine Produktivitatssteigerung
des Unternehmens einher.

3. Aufbau des Testframeworks

Das Testframework ist eine Entwicklung von MuthtRars. In diesem Kapitel werden zunachst die
Komponenten beschrieben, die in der Softwareldswmy Einsatz kommen, bevor in einem zwei-
ten Teil auf die Architektur der Losung eingeganggml.
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3.1. Softwarekomponenten

3.1.1. Java

Das Testframework besteht zu einem wesentlichemalisiJava-Quellcode.

Javaist eine objektorientierte Programmiersprache eindetragenes Warenzeichen der Firma Sun
Microsystems, welche Ende Januar 2010 von Oraaendinmen wurde. Die Programmiersprache
geniel3t sowohl im kommerziellen und nicht-kommelzre Bereich eine hohe Akzeptanz und
Verbreitung.

Java eignet sich fir die vorliegende Aufgabenstellaufgrund der guten Dokumentation der Spra-
che und des grol3en Sprachumfangs. Durch das Kodeef&ibliotheken lassen sich auch Fremd-
komponenten in das Testframework integrieren, diekEkonalitdt implementieren, die im Standard

nicht zur Verfigung gestellt wird.

3.1.2. Selenium

Bei Seleniumhandelt es sich um ein Testframework fir Webanwegdn. Es wurde von einem
Programmiererteam der Firma ThoughtWorks entwickett als Freie Software unter der Apache-
2.0-Lizenz verdoffentlicht.

Mit seiner Hilfe ist es moglich, Interaktionen neiher Webanwendung aufnehmen zu lassen und
diese Tests automatisiert beliebig oft zu wiedexhoEs kann vor allem Entwicklern von Weban-
wendungen sehr viel Tipparbeit abnehmen — beispéd® beim Ausfiullen von Webformularen —
und macht das Testen dadurch schneller, flexibidruerlasslicher.

Selenium basiert rein auf HTML und JavaScript unddwn dem Testframework genutzt, um die
Webseiten, die unter Test sind, zu steuern oderrimdtionen abzufragen.

3.1.3. TestNG

TestNG steht fur ,Test Next Generation”. TestNG ist figndUnit-Test von Software entwickelt
worden. Ziel war es, frihzeitig die Annotation-reas von Java 1.5 (Tiger) zu nutzen und ein um-
fassenderes und besseres Testframework zu schralbess die JUnit-3.*-Familie bereitstellt. Ent-
standen ist ein Framework, das einige Aspekte raefweist als JUnit 4 und vielleicht auch andere
Projekte adressiert.

Cedric Beust startete TestNG 2003, da JUnit eiMgegel in Bezug auf Themen wie Gruppenbil-
dung, Parametrisierbarkeit etc. aufwies und JUghtrbesonders schnell auf Java Annotations rea-
gierte. Ein Beispiel fir den Mangel in JUnit sine #Methoden setUp() und tearDown(). Sie haben
einen Klassenscope. Oftmals winscht sich der Ehklgri@ber eine feinere (vor und nach jeder
einzelnen Methode) oder grobere Reichweite (voerjdastgruppe oder jeder Testsuite).

Das Tool wird in zwei Richtungen genutzt. Zum einkent es der Gliederung und Steuerung der
automatisierten Tests. Es ist daflr sehr gut gegigveil es zahlreiche Funktionen zum Abgleich
von Informationen bietet und Exceptions mit paramdiaren Fehlermeldungen erzeugt, wenn
Bedingungen nicht erfullt werden.

TestNG wird eingesetzt, um die Qualitat des Testéworks selbst mit Unit-Tests zu sichern.
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Testfélle mit ganz unterschiedlichen Schwerpunkbed Testzielen kbnnen ohne Probleme im sel-
ben Projekt implementiert werden. Sie behindermmier nicht, da die Ausfihrung der Testfélle
Uber eine Steuerungsdatei parametriert wird.

3.2. Architektur des Testframeworks

Die Architektur des Testframeworks basiert auf Brikaissen aus einem Pilotprojekt zur Testau-
tomatisierung:

» Die Algorithmen der Testfélle sind sich haufig &binl
« Die Testdaten sollen aus einer anderen QuelleealSourcecodedatei kommen.

Zu diesen Erkenntnissen kam zusétzlich auch diewefung des Kunden, dass er eine Software-
l6sung haben moéchte, die mdglichst auf beliebigdsgien angewendet werden kann.

Der erste Schritt hin zum Testframework war Abditak Durch eine sehr abstrakte Beschreibung
eines allgemeinen logischen Testfalls ist es ga&anginen Algorithmus mit zugehdrigen Daten-

strukturen zu implementieren. Die Grundidee basiarauf, dass eine Webseite, die geprift werden
soll, bestimmte Merkmale hat, die flr Tests voneRahz sind. Diese Merkmale werden als Objek-
te in einer Struktur gehalten. Auf dieser Strukitarden dann verschiedene Aktionen ausgefihrt,
die sowohl Bedienung oder Prifung sein kdnnen.

Bei der Architektur von allgemeinem Testfall, Seguktur und Aktion wurde auch der Aspekt
der Erweiterbarkeit berticksichtigt, damit das Trestiework sich auch in Zukunft neuen Anforde-
rungen stellen kann.

Desweiteren wurde eine Trennung von Testlogik uestdaten erreicht. Dazu wurde eine Schnitt-
stelle geschaffen, tber die die Testdaten aus @uelingelesen werden koénnen. In der aktuellen
Version sind Schnittstellen zu Dateien mit den Faten

* Microsoft Excel und
e CSV implementiert worden.

Diese Schnittstellen lassen sich ebenfalls erwegit®y dass vom Prinzip her auch Datenbanken und
andere Dateiformate vorstellbar sind.

3.3. Grenzen des Testframeworks

Das Testframework setzt auf Selenium 1.0.1 auf. iD@naktuell keine Unterstiitzung von Flash
gegeben. Es existiert jedoch eine Erweiterung,derites auch moglich ist, Flash-Applikationen zu
testen. Diese Variante ist noch zu evaluieren.

Grundsatzlich sind Tests nur sehr eingeschranktlioljgvenn auf den Webseiten Re-Captchas
verwendet werden. Diese Funktion soll dazu diedass Webformulare nicht durch Roboter aus-
geflllt werden kbnnen, um z.B. eine Spam-Attackeklzufiihren. Hier ist genau zu prufen, welche
Art von Tests gefahren werden kann und wie diesehdmnanuelle Tests zu erganzen sind.
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4. Das Testframework im Praxiseinsatz

4.1. Einsatz bei SinkaCom AG

Die SinkaCom AG ist eine Webagentur aus Wiesbadierals Typo3 Spezialist und Online Marke-
ting Agentur fir Kunden in ganz Deutschland aeteit

Webseiten im Kundenauftrag werden von SinkaComigauiter Nutzung des Content Manage-
ment System Typo3 erstellt. Dieses System erlaigbiNdtzung von Modulen, die von Typo3 be-
reitgestellt werden. Dartber hinaus lassen sich dmdule durch Entwickler erstellen und modifi-
zieren, die dann in Kundenprojekten eingesetzt erekdnnen.

Um Kunden Webseiten mit einem hohen Qualitatsstanaabieten zu kdnnen, hat SinkaCom eine
Art ,.Baukasten® entwickelt, aus dem dann Kundengktg abgeleitet werden sollen. Das Qualitats-
niveau der Kundenseite steht damit in direkter B@ang zum Qualitatsniveau des Baukastens.

4.1.1. Vorgehen bei Sinkacom

Mit dem Einsatz des Testframeworks verfolgt SinkaCawei wesentliche Ziele:

« Automatisiertes Testen des Baukastens

Die Einzelmodule des Baukastens sind die ,Baustems denen dann Kundenseiten er-
stellt werden sollen. Nur wenn diese Bausteineilstadal gut ausgetestet sind, lassen sich
Webseiten erstellen, die den QualitdtsanforderungenSinkaCom und seinen Kunden ge-
nugen.

Der mehrstufige Testprozess der SinkaCom setztriresten Stufe auf den Einzelmodulen,
wie z.B. einem Eingabefeld fur eine E-Mail-Adressef.

Aus diesen getesteten Modulen werden dann Seitgvickelt. Auf den Seiten wird in der
zweiten Teststufe das Zusammenspiel von Moduleestgst mit dem Ziel, Seiten oder For-
mulare zu haben, die dann nur durch KonfiguratiorBadurfnisse eines konkreten Kunden
angepasst werden kénnen.

*« Automatisiertes Testen der Kundenseiten

Nur mit einem Abnahmetest des Kunden kann dardesteiden, dass das fertige Produkt
die Anforderungen des Kunden erfillt und die gedotel Funktionalitat umfasst.

Die Testskripte und Testdaten aus dem Automatesiefest des Baukastens konnen Grund-
lage fur den Test auf Kundenseite sein.

Durch die Trennung von Testdaten und Testlogik kdemKunde auf einfache Weise Daten
zur Verfigung stellen, die dann fir ihn automattsier Auslieferung getestet werden.

4.1.2. Vorteile fur Sinkacom und ihre Kunden

Mit der Einfihrung des Testframeworks bei SinkaQstres gelungen, dem Kunden durch Repor-
tings aufzuzeigen, mit welchen Daten und in welclhémfang die Tests durchgefuhrt wurden. Der
Kunde kann an den Tests beteiligt werden, in deDagen liefert, die er dann im Testbericht wie-
derfindet.
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SinkaCom ist davon Uberzeugt, dass diese Mehrkgifigles Testens die Voraussetzung ist, um
Fehler moglichst friih zu finden und auf einer d@biGrundlage qualitativ hochwertige Kunden-
seiten entwickeln zu kénnen. Durch die Tests dendirdvorlage fir Kundenprojekte und den Test
der fertigen Kundenseiten werden madgliche Fehlanslt entdeckt, die auf eine nicht korrekte
Verwendung der Vorlage zurlckzufiihren sind. Dertfdrezess fur die Kundenseiten kann eben-
falls effizienter ablaufen, da mit Testdaten geaebeverden kann, die auch fur die Tests der Stan-
dardvorlage genutzt werden.

SinkaCom halt nur durch diese automatisierten TastKosten und Aufwand der Qualitatssiche-
rung in einem vertretbaren Rahmen.

4.2. Einsatz bei G. Muth Partners GmbH

Die G. Muth Partners GmbH ist eine Unternehmensbega die Softwaretest und Qualitdtsmana-
gement als einen Schwerpunkt der Beratungstatigkdiietet.

Mit dem Testframework steht den Beratern von Muhtiers eine Lésung fur Projekte zur Verfi-
gung, die einen Fokus auf Testautomatisierung legen

Grundsatzlich lassen sich Architektur und wesemdlitMechanismen des Testframeworks auch auf
Softwarelbsungen ubertragen, bei denen Uber eimeitBeroberflache Tests automatisiert ausge-
fuhrt werden sollen.

Die Berater von Muth Partners sind damit kompeteAtesprechpartner in Fragen zum Thema
Testautomatisierung und Testdesign. Der NutzendieeiKunden daraus ziehen kdnnen, wurde im
vorangegangenen Kapitel am Beispiel der SinkaConeffgezeigt.

5. Nutzen des Testframeworks

+ Das Testframework reduziert Testaufwand.

Die Testautomatisierung ist ganz allgemein einrBgizur Prozessverbesserung im Unter-
nehmen.

Zwar kommt durch Testautomatisierung der Zusatzanéivder Entwicklung von Testskrip-
ten in der Phase Testdesign hinzu, jedoch lasssiderin aller Regel in den Phasen Test-
durchfihrung und Testauswertung einsparen.

Die automatische Testdurchflihrung ist in aller Relgech einen Tester zu starten. Die Aus-
fuhrung selbst bedarf keines personellen Aufwadds]ie Testskripte automatisch und ohne
Benutzerinteraktion ablaufen. In dieser Phase g&tlann auch keine Vermischung zwi-
schen Testdurchfihrung und Testauswertung, wieeiesibnuellen Tests haufig vorkommt,

wenn Tester unmittelbar nach Erkennen einer Abweighdie Abweichungsmeldung abfas-

sen.

* Das Testframework ist unbestechlich.

Ein weiterer Vorteil der Automatisierung steckidam Grad der Genauigkeit der Prufungen.
Bei manuellen Testern stellt man haufig fest, dbsster mit fortschreitender Dauer der
Testphase nicht mehr so exakt arbeiten, wie zu nf®ieser Effekt tritt vor allem dann
auf wenn viele Nachtests mit haufigen Wiederholunderchzufihren sind. Hier garantiert
ein Testskript eine konstante Genauigkeit in destdiwchfiihrung.
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Die Phase Testauswertung bleibt grundsatzlich miaeuelle Tatigkeit, die jedoch effizien-
ter durchgefiihrt werden kann, da ihr das Testpaltales Testframework zu Grunde liegt,
in dem die Abweichungen dokumentiert sind.

» Das Testframework ist auf Webseiten mit beliebigeBtruktur vorbereitet.

Durch die Abstraktion von Testfallen zu einem aihggnen logischen Testfall ist eine Logik
implementiert worden, durch die sich beliebige Wdiem mit dem Framework testen las-
sen. Der Aufwand zum Einrichten der Tests weit&kabseiten besteht im Wesentlichen
nur in Konfiguration des Testfalls, wenn man vosaizt, dass die im Testframework vor-
liegende Funktionalitat ausreichend ist.

» Das Testframework kann aufgrund der Architektur jederzeit erweitert werden indem
0 neue prufungsrelevante Strukturelemente implementierden kénnen

Mit prifungsrelevanten Strukturelementen sind Tdie Webseite gemeint, die zur
Bedienung der Seite oder fur Prifungen relevard. ddas kénnen z.B. Eingabefel-
der oder Schaltflachen sein. Wird ein Element in\aeliegenden Version nicht un-
terstitzt, kann es nachtraglich implementiert umd\Zerfligung gestellt werden.

0 neue Prufungen und Aktionen auf Webseiten entwiclketden konnen

Nach einer erfolgreichen Einfihrung der Testaut@sieting wird eine Organisation
in dem Thema lernen und dadurch neue MdglichkelenTestautomatisierung iden-
tifizieren und umsetzen wollen. Aus diesem Grundd&wbei der Architektur beson-
derer Wert darauf gelegt, dass zusatzliche Aktiomechtraglich hinzu gefugt wer-
den kénnen. Auf diese Weise kann das Testframeworkaufe der Zeit ,mitwach-
sen“ und ist damit auch zukunftsorientiert.

» Das Testframework erlaubt eine Trennung von Testdan und Testlogik.
Die Logik des Testframework ist in der Programnpeashe Java implementiert.

Testdaten werden jedoch nicht zwingend von jemanel@mworfen, der Gber Kenntnissen in
einer Programmiersprache verfugt. Folglich wéareeie® hohe Einstiegshirde, wenn der
Testdesigner die Testdaten im Quellcode hinterlesgdn

Um diese Hiurde abzubauen und eine Arbeitsteilundkden Testautomatisierer und Test-
designer zu erreichen, wurden in dem Testframewor& Schnittstelle geschaffen, Gber die
Testdaten aus CSV-Dateien oder Excel-Dateien zufze#é der Testapplikation geladen
werden konnen.

Mit dieser Trennung ist es, wie im Kapitel 4.1 Etrsbei SinkaCom AG beschrieben, mog-
lich, den Kunden in die Testphase einzubeziehedem er Testdaten liefern kann, die dann
fur ihn dokumentiert getestet werden.

Mit dieser Form der Datenhaltung konnen die kordaelestfalle rein durch Bearbeiten der
Datenquelle erweitert oder reduziert werden, ohass dProgrammierkenntnisse erforderlich
sind.

Durch die Trennung von Testdaten und Testlogik kamsétzlich auch Gber den Einsatz von
Software zur Testdatengenerierung nachgedacht weuhe auf diese Weise Massendaten
zu erzeugen.
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0. Informationen

Wir freuen uns Uber lhre Fragen und Anregungeneru deschrieben Testframework, das wir Ih-
nen auch gerne live vorfuhren.

Ansprechpartner
Dirk O. Schweier
Adresse: G. Muth Partners GmbH
Borsigstral3e 32
65205 Wiesbaden
Telefonnummer: +49 6122 5981 - 0
EMail-Adresse: dirk.schweier@muthpartners.de
Links
e Muth Partners GmbH (http://lwww.muthpartners.de)

o diesen und weitere Artikel zum Thema Testen
(http://www.muthpartners.de/Fachwissen)

 Java (http://www.java.com/de/)

* Java-Bibliotheken

0 Java Excel API (http://jexcelapi.sourceforge net/
o OpenCSV (http://sourceforge.net/projects/opefcsv
0 ReportNG (http://reportng.uncommons.org/)

e Selenium (http://seleniumhq.org/)

* TestNG (http:/ltestng.org/doc/index.html)
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